
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

INSTRUÇÕES GERAIS 
 

 

 Verifique se este caderno contém trinta questões objetivas e observe se ele apresenta alguma imperfeição.  

      Em caso de dúvida, comunique ao fiscal. 
 As questões desta prova apresentam quatro alternativas, assinaladas com os números 01, 02, 04 e 08, nesta 

sequência. Cada questão terá como resposta a soma dos números correspondentes às alternativas que você 

apontar como corretas. 

 O prazo determinado para resolução desta prova é de TRÊS HORAS, a partir do momento em que for 

completado  o  processo  de  distribuição  dos  cadernos  de  questões,  incluído o tempo para o preenchimento 

do cartão de respostas. 

 Quando você terminar a prova, solicite ao fiscal que apanhe o material de prova na sua carteira e aguarde sua 

liberação pelo fiscal para sair do local de prova.  

Lembre-se de que você só pode deixar o local de prova após as 16h15min. 
 É de inteira responsabilidade do candidato a leitura, a interpretação e a conferência de todas as informações 

constantes no Caderno de Questões e no Cartão de Respostas. 

 É obrigatória a permanência dos três últimos candidatos da sala para a assinatura da ata de encerramento de 

aplicação da prova. 

INSTRUÇÕES SOBRE O CARTÃO DE RESPOSTAS 
 

 CONFIRA os dados seguintes, que devem coincidir com os de sua inscrição: nome do candidato, número de 

inscrição, área. 

 ASSINE apenas no local indicado. 

 PREENCHA os campos ópticos com cuidado, porque não haverá substituição do cartão  

      em caso de erro ou rasura. 
 Siga as instruções quanto ao preenchimento do cartão de respostas. 

 Todas as informações acima constam no Edital de Abertura. 

 

 

Observação: você pode preencher a papeleta abaixo e levá-la. 

ATENÇÃO!  Só a destaque depois de ter entregue o cartão de respostas ao fiscal. 

 
...................................................................................................................... destaque aqui ............................... 
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INSTRUÇÕES QUANTO AO PREENCHIMENTO DO CARTÃO DE RESPOSTAS 

  
1. A prova é elaborada com questões de alternativas múltiplas; 

 

2. Cada questão contém 4 (quatro) alternativas, indicadas com os números 01, 02, 04 e 08; 

    

3. O valor a ser assinalado no cartão de respostas será a soma dos números correspondentes às alternativas 

corretas. Cada questão pode ter uma, duas, três ou quatro alternativas corretas; 

 

4. No local próprio do cartão de respostas, deve ser assinalado o valor numérico do somatório encontrado, 

obrigatoriamente com dois algarismos. Em questões com somatório entre os intervalos 01 e 09, o alga-

rismo zero da casa decimal deve ser preenchido (exemplo: 06); 

 

5. A atribuição de pontos só será feita quando o valor numérico assinalado incluir pelo menos uma alter-

nativa correta e nenhuma alternativa errada. Portanto, a pontuação integral ou parcial de uma ques-

tão só será computada se o somatório apresentado não incluir alternativa(s) errada(s). 

 

Suponha a questão hipotética número 65, representada abaixo. Você identificou duas alternativas corretas 

na questão, a saber: 

 

65 – Enunciado da questão, assinale o que for correto.   CARTÃO DE RESPOSTAS 

01) Alternativa correta. ✔ 

02) Alternativa errada. 

04) Alternativa errada. 

08) Alternativa correta. ✔ 

 

  

A soma das duas alternativas corretas (01 + 08) será igual a 09.  

No Cartão de Respostas, o campo referente à questão 65  

deve ser preenchido da maneira indicada ao lado. 

 

Agora suponha a questão hipotética número 70, representada abaixo. Você identificou três alternativas cor-

retas na questão, a saber: 

 

70 – Enunciado da questão, assinale o que for correto.   CARTÃO DE RESPOSTAS 

01) Alternativa errada. 

02) Alternativa correta. ✔ 

04) Alternativa correta. ✔ 

08) Alternativa correta. ✔ 

 

 

A soma das três alternativas corretas (02 + 04 + 08) será igual a 14.  

No Cartão de Respostas, o campo referente à questão 70  

deve ser preenchido da maneira indicada ao lado. 
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QUESTÕES REFERENTES A POLÍTICAS PÚBLICAS EM 
SAÚDE E MODELOS DE ATENÇÃO À SAÚDE 

 

01– Modelos assistenciais são a forma como a assistência à 

saúde é organizada. Eles podem variar muito ao longo 
do tempo e espaço em que estão inseridos, de acordo 

com as mudanças que ocorrem na sociedade como um 
todo. No Brasil, ao longo da história, devido às 
transformações sociais, históricas e políticas, vários 
modelos assistenciais tiveram ascensão e declínio. 

Sobre esse tema, assinale o que for correto. 
 

01) O modelo sanitarista é essencialmente constituído 

de campanhas de saúde, programas especiais e 
vigilâncias, tendo como principais exemplos de sua 
atividade: vacinação, controle de epidemias e 
erradicação de endemias. 

 

02) O Modelo de Campanhas Sanitárias e Programas 

Especiais consiste em uma combinação entre 
disciplinas biológicas e epidemiológicas, resultando 
em uma atenção voltada para certas doenças e 
riscos ou determinados grupos populacionais. 

 

04) O modelo de atenção gerenciada está 

fundamentado a partir da análise de custo-
benefício e custo-efetividade e na medicina 

baseada em evidências. 
 

08) O modelo hegemônico privilegia as demandas 

espontâneas da população com atendimento 
médico unicamente, privilegiando a medicina 
curativa e estimulando o consumismo médico.  

 

 
1. :  

 
 

 

02– O Médico Oswaldo Cruz teve um importante papel na 

Saúde Pública Brasileira e no desencadeamento da 
Revolta da vacina. Sobre esse assunto, assinale o que 

for correto. 
 

01) A lei que determinava a obrigatoriedade da 

imunização foi revogada em 16 de novembro de 
1904, quando também foi decretado o estado de 
sítio no Rio de Janeiro, porém o Brasil só conseguiu 
erradicar a peste bubônica em 1971. 

 

02) Oswaldo Cruz se formou no Instituto Pasteur, na 

França, e em pouco tempo como Diretor Geral de 
Saúde Pública conseguiu controlar a febre amarela 
na cidade do Rio de Janeiro, por meio da limpeza 
de focos de mosquitos vetores e o isolamento de 
pessoas doentes nos hospitais. 

 

04) A Revolta da Vacina foi um motim popular ocorrido 

entre 10 e 16 de novembro de 1904 na cidade do 
Rio de Janeiro, então capital do Brasil e o estopim 
da rebelião popular foi uma lei que determinava a 

obrigatoriedade de vacinação contra a peste 

bubônica. 
 

08) O médico Oswaldo Cruz ficou encarregado do 

saneamento da cidade do Rio de Janeiro, 
assumindo a Diretoria Geral de Saúde Pública 
(DGSP) com a intenção de enfrentar a febre 
amarela, a varíola e a peste bubônica.  
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03– A Lei no 8.080 de 19 de setembro de 1990 dispõe sobre 

as condições para a promoção, proteção e recuperação 
da saúde, a organização e o funcionamento dos serviços 
correspondentes e dá outras providências. Sobre essa 

lei e suas atualizações, assinale o que for correto. 
 

01) A execução de ações de saúde bucal foi incluída no 

campo de atuação do Sistema Único de Saúde pela 
Lei no 14.572 de 2023, sendo de competência da 
direção nacional do SUS definir as diretrizes e as 
normas para a estruturação física e organizacional 
dos serviços de saúde bucal. 

 

02) A Lei no 14.510 de 2022 alterou a Lei orgânica da 

saúde para autorizar e disciplinar a prática da 
telessaúde em todo o território nacional, que se 
refere a modalidade de prestação de serviços de 
saúde a distância, por meio da utilização das 
tecnologias da informação e da comunicação, que 
envolve, entre outros, a transmissão segura de 
dados e informações de saúde, por meio de textos, 
de sons, de imagens ou outras formas adequadas. 

 

04) O princípio da organização de atendimento público 

específico e especializado para mulheres e vítimas 
de violência doméstica em geral, foi inserido, entre 
os princípios do Sistema Único de Saúde pela Lei no 
13.427 de 2017, garantindo, entre outros, 
atendimento, acompanhamento psicológico e 

cirurgias plásticas reparadoras. 
 

08) O subsistema de atenção à saúde do idoso foi 

incluído na Lei Orgânica da Saúde pela Lei 13.980 
de 2021, o qual prevê ações e serviços de saúde 
voltados para o atendimento dessa população 
específica, em todo território nacional, coletiva ou 
individualmente, tendo em vista suas fragilidades e 
iniquidades.  

 

 
                
 
 

 

04– Os níveis de saúde expressam a organização social e 

econômica do País, tendo a saúde diversos fatores 
determinantes e condicionantes. Sobre esse assunto, 

assinale o que for correto. 
 

01) Políticas de inclusão social que visem melhores 

condições de moradia, trabalho e renda da 
população tem impacto direto na melhoria da sua 
situação de saúde. 

 

02) Políticas sociais relacionadas à atividade física e 

lazer exercem pouca ou nenhuma influência na 
situação de saúde da população, pois os fatores 
individuais e hereditários são mais importantes no 
processo saúde-doença. 

 

04) Políticas públicas de combate à fome e à 

insegurança alimentar são essenciais para garantia 

da promoção e proteção da saúde da população. 
 

08) A lei orgânica da saúde estabelece como sendo 

fatores determinantes e condicionantes da saúde, 
dentre outros, o acesso à cultura, justiça, 
saneamento básico, bens e serviços essenciais e 
igualdade étnico-racial.  
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05– A Política Nacional de Vigilância em Saúde (PNVS) foi 

instituída por meio da Resolução no 588/2018 do 
Conselho Nacional de Saúde. A PNVS é um documento 
norteador do planejamento das ações de vigilância em 
saúde nas três esferas de gestão do SUS, caracterizado 
pela definição das responsabilidades, princípios, 

diretrizes e estratégias dessa vigilância. Sobre esse 

assunto, assinale o que for correto. 
 

01) É responsabilidade da União, e compete ao 

Ministério da Saúde, por intermédio da Secretaria 
de Vigilância em Saúde e da Agência Nacional de 
Vigilância Sanitária (Anvisa) executar as ações de 
vigilância de forma complementar a atuação dos 
Municípios. 

 

02) É responsabilidades dos Municípios, e compete às 

Secretarias de Saúde, promover, fortalecer e 
articular a atuação dos Centros de Informação e 
Assistência Toxicológica no apoio técnico a 
profissionais de saúde e a pessoas expostas ou 
intoxicadas por substâncias químicas e medica-
mentos ou acidentes com animais peçonhentos. 

 

04) PNVS deve contribuir para a integralidade na 

atenção à saúde, o que pressupõe a inserção de 
ações de vigilância em saúde em todas as 
instâncias e pontos da Rede de Atenção à Saúde do 

SUS. 
 

08) Detectar, monitorar e responder às emergências 

em saúde pública, observando o Regulamento 
Sanitário Internacional, e promover estratégias 
para implementação, manutenção e fortalecimento 
das capacidades básicas de vigilância em saúde são 
diretrizes da PNVS.  

 

 
                
 
 

 

06– Assinale o que for correto. São diretrizes da Política 

Nacional de Atenção Hospitalar: 
 

01) Garantia da qualidade da atenção hospitalar e 

segurança do paciente. 
 

02) Continuidade do cuidado por meio da articulação do 

hospital com os demais pontos de atenção da Rede 
de Atenção à Saúde. 

 

04) Modelo de atenção centrado no cuidado ao usuário, 

de forma multiprofissional e interdisciplinar. 
 

08) Financiamento bipartite, articulado entre estados e 

municípios.  
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07– Assinale as alternativas que apresentam diretrizes da 

Rede de Atenção às Urgências. 
 

01) Centralização do atendimento às urgências com 

independência das diversas redes de atenção e 
acesso livre aos serviços de saúde. 

 

02) Ampliação do acesso e acolhimento aos casos 

agudos demandados aos serviços de saúde em 
todos os pontos de atenção, contemplando a 
classificação de risco e intervenção adequada e 
necessária aos diferentes agravos. 

 

04) Garantia de implantação de modelo de atenção de 

caráter multiprofissional, compartilhado por 
trabalho em equipe, instituído por meio de práticas 
clinicas cuidadoras e baseado na gestão de linhas 

de cuidado. 
 

08) Articulação interfederativa entre os diversos 

gestores desenvolvendo atuação solidária, respon-
sável e compartilhada.  

 

 
                
 
 

 

08– A Rede Cegonha consiste numa rede de cuidados que 

visa assegurar à mulher o direito ao planejamento 
reprodutivo e à atenção humanizada à gravidez, ao 
parto e ao puerpério, bem como à criança o direito ao 
nascimento seguro e ao crescimento e ao 
desenvolvimento saudáveis. Sobre ela, assinale o que 

for correto. 
 

01) A Rede Cegonha tem como princípios, entre outros: 

o respeito, a proteção e a realização dos direitos 
humanos; o respeito à diversidade cultural, étnica 
e racial; a promoção da equidade e o enfoque de 
gênero. 

 

02) São diretrizes da Rede Cegonha: garantia do 

acolhimento com avaliação e classificação de risco 
e vulnerabilidade, ampliação do acesso e melhoria 
da qualidade do pré-natal; garantia de vinculação 
da gestante à unidade de referência e ao transporte 
seguro; garantia das boas práticas e segurança na 
atenção ao parto e nascimento; garantia da 
atenção à saúde das crianças de zero a vinte e 
quatro meses com qualidade e resolutividade; 
e garantia de acesso às ações do planejamento 
reprodutivo. 

 

04) São objetivos da Rede Cegonha garantir a 

integralidade do cuidado no pré-natal, na gravidez, 
na perda gestacional, no parto e, no puerpério, bem 
como ao recém-nascido e à criança, com foco na 
resolutividade da atenção primária e da atenção 
ambulatorial especializada e hospitalar; e zerar a 

morbimortalidade materna e infantil. 
 

08) A Rede Cegonha deve ser organizada de maneira a 

possibilitar o provimento contínuo de ações de 
atenção à saúde materna e infantil para a 
população de determinado território, mediante a 
articulação dos distintos pontos de atenção à 
saúde, do sistema de apoio, do sistema logístico e 
da governança da rede de atenção à saúde.  
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09– O Componente Estratégico da Assistência Farmacêutica 

objetiva propiciar acesso a medicamentos aos usuários 
com doenças de perfil endêmico e que tenham impacto 
socioeconômico. Esses medicamentos são gerenciados e 
disponibilizados aos usuários portadores de doenças que 
configuram problemas de saúde pública através de 

Programas Estratégicos, que seguem protocolos e 
normas específicas. Assinale as alternativas que 
apresentam apenas problemas de saúde considerados 
como estratégicos e com cobertura no Componente 

Estratégico da Assistência Farmacêutica. 
 

01) Doença de chagas. 
 

02) Artrite reumatoide. 
 

04) Tuberculose. 
 

08) Hanseníase.  
 

 
                
 
 

 

10– Donabedian, na década de 1960, propôs um modelo de 

avaliação composto por estrutura-processo-resultado.  
Em relação à avaliação de serviços de saúde proposto 

por Donabedian, assinale o que for correto. 
 

01) Qualidade pode ser medida como o ponto em que 

o cuidado prestado atinge o equilíbrio mais 
favorável entre os riscos e benefícios. 

 

02) Estrutura correspondem aos insumos, recursos 

físicos, instalações, equipamentos, mão de obra, 
manuais de normas/rotinas e procedimentos. 

 

04) Resultado corresponde às execuções de ações 

mediante o uso de protocolos assistenciais, 

procedimentos, regras, padrões. 
 

08) Processo corresponde a avaliação do êxito dos 

objetivos do cuidado em saúde e satisfação do 
usuário ou da população.  
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QUESTÕES ESPECÍFICAS 
 

11– Com relação aos principais objetivos da atuação da 

psicologia em casos de ideação e/ou tentativa de 
suicídio, assinale o que for correto. 

 

01) Realizar acolhimento empático, visando construção 

e fortalecimento de vínculos de confiança com 
paciente. 

 

02) Realizar entrevista clínica visando identificar quais 

são os fatores de risco e fatores de proteção 
apresentados pelo paciente. 

 

04) Identificar rede de suporte social e emocional do 

paciente, buscando incluir estes sujeitos no cuidado 

em saúde mental do paciente. 
 

08) Indicar internação psiquiátrica como primeira 

opção de tratamento em todos os casos, visto que 
o paciente precisa estar seguro.  

 

 
                
 
 

 

12– Assinale o que for correto. Mediante as definições do 

cuidado em saúde mental após a Reforma Psiquiátrica, 
podemos definir a indicação de internação psiquiátrica 
como: 

 

01) A internação psiquiátrica será sempre a primeira 

opção de tratamento, visto que o usuário deve se 
manter seguro e sem sintomas psicóticos 
aparentes, o que irá ser manejado durante a 
internação psiquiátrica. 

 

02) A internação psiquiátrica involuntária, embasada 

pela Lei Federal no 10.216/015, art. 6o, parágrafo 
único, inciso II, será aquela que se dá sem o 
consentimento expresso do usuário e a pedido de 
terceiros. 

 

04) Para a realização de uma internação psiquiátrica 

involuntária o usuário deve apresentar transtorno 
mental descrito nos eixos I e II do Manual 
Diagnóstico e Estatístico de Transtornos Mentais 
(DSM-V), somado a presença de risco de 
autoagressão, heteroagressão e agressão à ordem 
pública, assim como incapacidade grave de 

autocuidados. 
 

08) Na internação psiquiátrica voluntária, alicerçada 

pela Lei Federal no 10.216/015, art. 6o, parágrafo 
único, inciso I, valoriza-se a autonomia do 
paciente, em que o usuário irá autorizar e consentir 
com a internação.  
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13– Assinale o que for correto. É dever da psicologia 

desenvolver práticas de atendimento à população 
LGBTQIA+ buscando o fortalecimento de singularidades 

identitárias de gênero e/ou orientação sexual. Desta 

forma, é possível afirmar que as intervenções da 
psicologia com a população LGBTQIA+ visando a 
manutenção da saúde mental são: 

 

01) Promover intervenções afirmativas com relação à 

diversidade e singularidade humana no que tange 
gênero e orientação sexual. 

 

02) Contribuir com a minimização do estigma e 

preconceito nos diversos espaços coletivos e 
individuais. 

 

04) Realizar intervenções emergências em caso de 

violência física, psicológica e/ou moral decorrente 

do preconceito à identidade e/ou orientação sexual. 
 

08) Desenvolver estratégias de fortalecimento de redes 

de apoio, buscando garantir meio social seguro e 
afirmativo quanto à diversidade de gênero e 
orientação sexual.  
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14– Sobre a atuação da psicologia frente ao atendimento do 

paciente em uso abusivo de substância e/ou 

dependência química, assinale o que for correto. 
 

01) A atuação da psicologia no acompanhamento 

psicossocial busca potencializar o protagonismo do 
sujeito frente ao seu cuidado em saúde no que 
tange o uso de substâncias. 

 

02) A atuação da psicologia na redução de danos busca 

promover a responsabilização e autonomia do 
sujeito na sua relação com a substância química. 

 

04) A atuação da psicologia na dependência química 

busca entender a subjetividade do sujeito, não 
interferindo no processo de conscientização sobre 

os efeitos da substância. 
 

08) A atuação da psicologia com os sujeitos em uso 

abusivo de substâncias visa unicamente a 
abstinência, entendendo a promoção de saúde 
como principal estratégia de cuidado.  

 

 
                
 
 

 

15– Sobre o processo de luto, assinale o que for correto. 
 

01) Luto é definido como um processo mental no qual 

o equilíbrio físico e psíquico é reestabelecido após 
a perda de uma pessoa significativa. 

 

02) As fases do luto são vivenciadas pelo sujeito de 

ordem rígida, sendo necessário passar pela 
negação, raiva, barganha, depressão e aceitação, 
respectivamente. 

 

04) Sabendo que o luto é um processo longo, todo 

sujeito alcançará o processo de aceitação da perda. 
 

08) Definem-se alguns dos sintomas do luto como dor 

física e psíquica, perda de interesse em relação no 
mundo exterior e diminuição da capacidade de 

investir em novos relacionamentos.  
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16– O diagnóstico de transtornos mentais é baseado, entre 

outros, em sinais comportamentais e alterações 
psíquicas. Sobre as alterações de funções psíquicas, 

assinale o que for correto. 
 

01) Ilusões são tipos específicos de alteração de 

sensopercepção, que se caracterizam por seu 
caráter mais simples, com menor riqueza de 
conteúdos, do que as alucinações. Podem ocorrer 
tanto em síndromes psicóticas quanto em outros 
casos, como intoxicação por substâncias. 

 

02) O fenômeno chamado delirium pode ser 

compreendido enquanto uma crise confusional 
aguda por rebaixamento de consciência. Trata-se 
de um quadro específico de pacientes com quadros 
psicóticos, bipolares ou por intoxicação de 
substâncias, e envolve prejuízos de orientação, 
pensamento e discurso, entre outros. 

 

04) O fenômeno da catatimia pode ser compreendido 

como o potencial que a dimensão afetiva possui de 
alterar as demais funções psicológicas. Assim, 
designa uma alteração de humor que pode afetar a 
atenção, a memória, a sensopercepção e até 
mesmo o pensamento e a tomada de decisões, 
como ocorre em transtornos de ansiedade ou 

depressivos. 
 

08) Sintoma típico mas não exclusivo da esquizofrenia, 

delírios são alterações de juízo de realidade, e se 
definem com base em seu conteúdo – como por 
exemplo, delírio paranoide ou erotomaníaco. Sua 
ocorrência e manutenção pode ser afetada por 
fatores como ansiedade, estresse ou sono de má 
qualidade.  
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17– Com uma perspectiva que se distancia de uma ênfase 

sobre os sinais e sintomas dos transtornos mentais, a 
reabilitação psicossocial se caracteriza como um novo 
tratado ético-estético em saúde mental. Sobre a 
reabilitação psicossocial no Brasil, assinale que o for 

correto. 
 

01) Noção significativa para a teoria e prática em 

reabilitação psicossocial, a contratualidade se 
refere à capacidade do indivíduo em efetuar suas 
trocas, sejam elas de caráter material, afetivo ou 
subjetivo. Assim, está centrada na promoção da 
autonomia como objetivo fundamental do processo 
de reabilitação. 

 

02) A reabilitação psicossocial considera que a 

estruturação política dos serviços em saúde mental 
e a qualidade de vínculo entre paciente-
profissionais são variáveis mais importante para o 
sucesso do tratamento do que a abordagem ou 
técnica utilizadas. 

 

04) A proposta da reabilitação psicossocial é a 

superação da cisão entre a pessoa e seu contexto 
social e histórico – e para tanto, considera a 
reabilitação um processo voltado à reconstrução e 
pleno exercício da cidadania, com ênfase para a 
contratualidade nos cenários habitat, rede social e 

trabalho com valor social. 
 

08) Mais que uma técnica que objetiva retornar um 

paciente desabilitado para um estado de 
“habilidade”, a reabilitação psicossocial tem por 
objetivo restaurar o melhor nível possível de 
autonomia do indivíduo, reduzir sua vulnerabilidade 
e reinseri-lo na sociedade. Nesse sentido, o 
processo envolve um conjunto amplo de atores do 
processo saúde-doença, incluindo família, usuários 
e a comunidade.  
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18– Sobre os transtornos mentais dos grupos da 

esquizofrenia, da bipolaridade, e dos transtornos 
relacionados a substâncias e transtornos aditivos, 

assinale o que for correto. 
 

01) Condição necessária para o diagnóstico de 

transtorno bipolar tipo I, um episódio hipomaníaco 
pode ser compreendido como um período distinto 
de humor anormal e persistentemente elevado, 
expansivo ou irritável e aumento anormal e 
persistente da atividade ou energia. 

 

02) Os transtornos relacionados a substâncias 

englobam distintos tipos de drogas, como álcool, 
cocaína, tabaco, bem como sedativos, hipnóticos 
ou ansiolíticos. Tais classes de transtornos 
compartilham o mecanismo de ativação direta do 
sistema de recompensa do cérebro, que por sua 
vez, se articula ao reforço de comportamento. 

 

04) O diagnóstico de esquizofrenia engloba dois grupos 

de sintomas – os sintomas positivos, a que se 
referem os delírios e alucinações; e os sintomas 
negativos, a que se referem a expressão emocional 

diminuída e a avolia. 
 

08) Um episódio psicótico pode ser um sintoma 

importante para discernir entre um transtorno da 
esquizofrenia ou da bipolaridade, uma vez que um 
episódio maníaco e sintomas psicóticos como 

delírios ou alucinações são manifestações 
mutuamente excludentes.  

 

 
                
 
 

 

19– Sobre o fenômeno da medicalização, assinale o que for 

correto. 
 

01) Pode-se definir a medicalização como o processo de 

transformações de estados de sofrimento ou 
prejuízo em fenômenos alusivos à saúde, 
acarretando a transformação de problemas de 
ordem social, políticas ou moral para a esfera do 
diagnóstico e das práticas médica e farmacológica. 

 

02) O debate sobre a medicalização vem avançando de 

forma importante, na medida em que se aumenta 
o entendimento das bases neurológicas e genéticas 
dos transtornos mentais – e nesse sentido, as 
edições mais recentes do DSM-V vem contribuindo 
para minimizar o problema da medicalização e da 
psiquiatrização, já que possibilita diagnósticos mais 
precisos e confiáveis. 

 

04) O campo teórico da medicalização não envolve 

apenas uma crítica sobre as práticas em psiquiatria, 
mas engloba também um debate sobre o que são 
transtornos mentais e a construção e legitimação 

de suas categorias, refletindo para além do 

paradigma neuroquímico. 
 

08) O debate teórico sobre a medicalização implica em 

uma crítica ao saber psiquiátrico hegemônico e sua 
dimensão de controle social, e para tanto, discute 
os papéis sociais do médico e do paciente, bem 
como o poder médico e psiquiátrico.  
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20– Sobre os transtornos do neurodesenvolvimento, assinale 

o que for correto. 
 

01) Os critérios diagnósticos para transtorno de 

espectro autista envolvem dois grupos 
fundamentais de sintomas: déficits persistentes na 
comunicação e interações social em contextos 
variados, e padrões restritos e repetitivos de 
comportamento, interesse ou atividades. 

 

02) Transtornos do neurodesenvolvimento se 

caracterizam por seu início precoce, em geral antes 
do ingresso na vida escolar, e acarretam prejuízos 
de caráter pessoal, social, acadêmico ou 
profissional. Incluem, dentre outros, transtornos da 
linguagem, transtornos motores e transtornos da 
aprendizagem. 

 

04) O diagnóstico de transtorno de espectro autista 

também considera alguns especificadores, como a 
presença ou não de comprometimento intelectual 
concomitante, a presença ou não de catatonia e em 
especial, o nível de gravidade com base no nível de 

apoio social necessário. 
 

08) O transtorno de oposição desafiante (TOD) é um 

transtorno presente entre os transtornos do 
neurodesenvolvimento que envolve um padrão de 
humor raivoso/irritável, comportamento 
questionador/desafiante ou mesmo índole 

vingativa. Duas das condições comórbidas mais 
comuns com o TOD são o TDAH e o transtorno do 
espectro autista.  

 

 
                
 
 

 

21– Sobre a atuação da psicologia na prevenção e promoção 

à saúde, assinale o que for correto. 
 

01) Realização de ações individuais e/ou coletivas com 

o objetivo de entender a dimensão e percepção 
sobre o que é o conceito saúde-doença. 

 

02) Atuar juntamente com as equipes 

multiprofissionais visando melhoria na qualidade de 
vida dos indivíduos. 

 

04) Prestar atendimento restrito quando for solicitado, 

sem propor iniciativas para a melhoria em 

comunidade. 
 

08) Introdução de valores como qualidade de vida, 

solidariedade, equidade, democracia e cidadania.  
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22– As doenças crônicas se caracterizam como um estado de 

desequilíbrio da homeostase permanente, que produz 
alterações psicológicas que podem ser irreversíveis e 
que demandam ações de acompanhamento integral. 
Sobre a atuação do psicólogo com esses pacientes, 

assinale o que for correto. 
 

01) Avaliar as possibilidades e potencialidades de cada 

indivíduo de forma a otimizar e fortalecer suas 
ações dentro dos espaços os quais está inserido. 

 

02) Desenvolver estratégias juntamente com a rede de 

apoio do paciente, visando minimizar os danos e 
sofrimentos psíquicos atribuídos a sua perda de 
rotina, seja ela total ou parcial. 

 

04) Auxiliar no esclarecimento das opções de 

tratamentos médicos propostos, a fim de uma 
melhor tomada de decisão e entendimento do seu 

impacto na sua qualidade de vida. 
 

08) Estar em contato com equipe multiprofissional que 

acompanha o paciente, a fim de melhor adequação 
do tratamento.  
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23– Sobre ações para dirimir o sofrimento de pacientes 

hospitalizados, assinale o que for correto. 
 

01) O acolhimento é uma prática multidisciplinar e, 

quando executada pelo psicólogo, tem o dever de 
desvelar a dimensão subjetiva presente no agravo 
e utilizar a intervenção para construção do vínculo 
que permitirá orientações, aconselhamento, 
atividades de educação para a saúde e até 
desenvolver uma assistência psicoterápica. 

 

02) Durante o internamento, o suporte familiar é 

importante para o enfrentamento do paciente. 
 

04) Todos os profissionais podem fazer o acolhimento, 

sendo esse parte das ações do profissional da 
saúde. 

 

08) Somente o psicólogo deve fazer acolhimento do 

paciente/familiares.  
 

 
                
 
 

 

24– Sobre o atendimento em saúde mental para com 

pacientes em sofrimento mental devido a diagnósticos 

neurológicos e sindrômicos, assinale o que for correto. 
 

01) Não se faz essencial ao psicólogo possuir alguma 

compreensão sobre os problemas físicos do 
paciente, seu tratamento e prognóstico. 

 

02) O psicólogo necessita de um rapport empático para 

abordar questões relacionadas ao adoecimento ou 
diagnóstico e ser sensível ao nível de tolerância do 
paciente ao relatar sobre. 

 

04) Com o avanço do conjunto terapêutico, o 

conhecimento e controle de doenças, a população 
mundial tem atingido faixas etárias mais elevadas 

sempre com melhora na qualidade de vida. 
 

08) É importante ao psicólogo o entendimento de 

quando os sintomas de saúde mental apresentados 
pelo paciente iniciaram e se esses estão 
relacionados a outro diagnóstico.  
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25– Assinale o que for correto. As estratégias 

interdisciplinares para atendimento de pacientes que 
apresentam sofrimento mental diante do processo de 
adoecimento têm como objetivo: 

 

01) Realizar uma escuta atenta e imparcial diante da 

demanda apresentada pelo indivíduo atendido. 
 

02) Respeitar o momento e a subjetividade, visto que 

cada pessoa reage de forma única frente ao 
adoecimento e a dor. 

 

04) Inferir ou dimensionar o sofrimento do paciente a 

partir de experiências que o profissional de saúde 

tenha vivenciado previamente. 
 

08) Preconizar o modelo de atendimento 

biopsicossocial e espiritual onde é deixado de lado 
a corresponsabilidade do paciente e da família.  
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26– Considerando a Rede de Atenção Psicossocial para 

pessoas com sofrimento e transtornos mentais, 
incluindo aquelas com problemas em decorrência do uso 

de álcool e outras drogas, assinale o que for correto. 
 

01) Dado a complexidade do cuidado no campo da 

saúde mental e as diversas necessidades 
apresentadas pelas pessoas com transtornos 
mentais e/ou com necessidades em decorrência do 
uso de drogas, bem como seus familiares, 
são indicados atendimentos hospitalares à todos 
antes de iniciar acompanhamento no CAPS. 

 

02) Um dos objetivos da RAPS é promover o acesso das 

pessoas com transtornos mentais e com  
necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e 
outras drogas e suas famílias aos pontos de 
atenção. 

 

04) A articulação e integração dos pontos de atenção 

das redes de saúde no território, qualificando o 
cuidado por meio do acolhimento, do 
acompanhamento contínuo e da atenção às 

urgências, são direito dos usuários da rede SUS. 
 

08) A porta de entrada para o cuidado em saúde mental 

são os serviços da atenção básica, os Centros de 
Atenção Psicossocial (CAPS‘s) e os serviços de 
urgência e emergência, onde as pessoas são 
acolhidas, sejam elas referenciadas, ou demanda 

espontânea.  
 

 
                
 
 

 

27– De acordo com os princípios do SUS e da Política 

Nacional de Saúde Mental, álcool e outras drogas, 

assinale o que for correto. 
 

01) Acesso universal e igualitário às ações e serviços de 

saúde. 
 

02) A assistência a usuários de álcool deve ser 

oferecida em todos níveis de atenção, privilegiando 
os cuidados em dispositivos hospitalares de 
atenção terciária. 

 

04) Promoção de práticas de internação compulsória 

como forma de tratamento prioritária. 
 

08) Participação da comunidade na gestão do sistema 

de saúde.  
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28– Sobre os leitos psiquiátricos em hospital geral e sua 

relação com a rede de saúde, assinale o que for correto. 
 

01) Os leitos psiquiátricos em hospital geral são 

exclusivos para pacientes com transtornos mentais 
graves. 

 

02) Os leitos psiquiátricos em hospital geral devem 

estar integrados à rede de saúde mental. 
 

04) Os leitos psiquiátricos em hospital geral substituem 

completamente os serviços de saúde mental da 

comunidade. 
 

08) Os leitos psiquiátricos em hospital geral têm como 

objetivo a desinstitucionalização dos pacientes em 
hospitais psiquiátricos.  
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29– Inúmeras são as formas de intervenção do psicólogo no 

atendimento a pessoa em situação de violência. Sobre o 

assunto, assinale o que for correto. 
 

01) Executar as atribuições e responsabilidades 

comuns a equipe multidisciplinar. 
 

02) Estabelecer vínculo que possibilite a interação com o 

sujeito, afim de levantar recursos psíquicos 
existentes para subsidiar o processo terapêutico. 

 

04) Oferecer atendimento psicológico e medidas de 

fortalecimento, ajudando-a a enfrentar os conflitos 

e problemas inerentes à situação vivenciada. 
 

08) Orientar a pessoa com gravidez decorrente de 

violência sexual sobre a possibilidade ou não da sua 
interrupção.  
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30– Sobre Saúde Mental integrada à Política Nacional de 

Humanização (PNH), assinale o que for correto. 
 

01) O acolhimento, a autonomia, a corresponsabilidade 

e o protagonismo dos sujeitos são princípios da PNH 
considerados primordiais no cuidado em saúde 
mental por serem meios de transformação e 
qualificação das práticas e saberes em saúde. 

 

02) O profissional assitencial da saude mental deve 

prover ações que considerem a intersetorialidade, 
a interdisciplinaridade, o empoderamento dos 
usuários, além da aproximação da família e 
comunidade, colocando a humanização como um 
elemento estruturante do seu saber/fazer. 

 

04) Quando falamos em protagonismo e 

corresponsabilidade na PNH, estes devem estar 
atrelados ao modelo manicomial, culminando em 
práticas mais focadas no uso da medicação, ações 
decididas exclusivamente pelos profissionais e sem 
participação do paciente no tratamento, já que ele 

não se encontra bem de saúde. 
 

08) A Política Nacional de Humanização aponta 

mudanças na produção de saúde, gestão e no 
cuidado, com ênfase no trabalho coletivo, na 
educação permanente dos profissionais de saúde e 
na formação de acadêmicos desta área de trabalho.  
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